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VIP HAYAT SIGORTASI BILGILENDIRME METNI

En az iki nisha olarak diizenlenen bu form, sigorta sézlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat saglayacak dider kisilere, yapilacak
sigorta stzlesmesine iliskin onemli bazi hususlarda genel amach bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta
S6zlesmelerinde Bilgilendirmeye lliskin Yonetmelide istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA iLiSKiN BILGILER:

1. Sozlesmeye aracilik eden Sigorta Acentesinin:

Ticaret Unvani : Akbank T.AS. _

Adresi - Sabanct Center 4. Levent 34330 Istanbul

TelNo S 444 25725

2. Teminati veren Sigortacinin:

Ticari Unvani - AgeSA Hayat ve Emeklilik A-S.
Adresi Icerenkdy Mahallesi Umut Sok. Quick Tower Sitesi No: 10-12/9 Atasehir / Istanbul
Internet Adresi T Www.agesa.com.tr

E-posta Adresi - musteri@agesa.com.tr
Musteri Destek Merkezi 444 .
Ticaret Sicil Mid. - Istanbul Ticaret Odasi (IT0)
Ticaret Sicil No 127158

MERSIS No - 0306005065600012

B. SIGORTANIN KONUSU VE TEMINATLAR:
VIP Hayat Sigortasi sigortaliyr vefat ve tehlikeli hastaliklar kapsaminda teminat altina alan bir sigortadir.

1. Vefat Teminati:

Sozlesmede gasterilen stre veya sozlesmede belirlenmi sart ve haller icinde sigortalinin 8limdnu ifade eder. Sozlesme stiresi icinde olum:
Sozlesmede gosterilen stire icinde sigortali dllrse sigortaci tazminati Hayat Sigortalar Genel Sartlari cercevesinde ilgili kisilere oder.

2. Tehlikeli Hastaliklar Ek Teminati:

Bu teminat Kanser; kalp krizi /miyokard enfarktis, kalp kapadi amelivati, aort cerrahisi, kroner arter bypass ameliyati -godus kemidini bolme
ameliyat ile, major organ nakli, bobrek yetmezlidi, koma, inme, korluk, tclict derece yaniklar, multiple skleroz, kaza veya hastalik sonucu tam
ve daimi malulivet’i sigorta kapsamina almaktadir.

2.1. Kanser

Histopatolojik olarak dodrulanmis ve kot huylu hiicrelerin kontrolstiz biyimesi ve dokuyu istila etmesi ve uzak yayilmariski ile karakterize
edilen koth huylu bir tmar tanisidir. Bu tir k6td huylu timorler arasinda losemi, sarkom ve deriden kaynaklanan veya deriyle sinirli olanlar
(kutanoz lenfomalar ve sarkomlar dahil) haric olmak Gzere kot huylu lenfoma yer almaktadir.

Yukarida gosterilen tanim icin asadidakiler kapsam disindadir:

*Histolojik olarak iyi huylu, pre-malign, non-invazif, karsinoma in situ, sinirda malignite veya dusiik malign potansiyele sahip olarak
siniflandinian tm tamorler;

«Kas tabakasini istila etmemis olan idrar kesesi timarleri (Tis, Ta, T1);

«T1aNOMO0'dan daha biyUk evrelendirilmis kot huylu melanom haric olmak Gzere, cildin epidermal, dermal ve subkutan doku katmanlarindan
bir veya daha fazlasindan kaynaklanan veya bunlarla sinirli olan cilt timarleri (orn. bazal hiicreli karsinom, skuamdz hiicreli karsinom,
dermatofibrosarkoma protuberans);

*Histolojik olarak Gleason skoru 7 veya Gzeri olarak siniflandiriimamis veya prostatin ¢ikanimasindan sonra en azindan TNM siniflandirmasi
(T2bNOMO veya pT2NOMO'a ilerlememis prostat timorleri,

*Histolojik olarak en az TNM siniflandirmasi TZNOMO'a ilerlemis olarak siniflandinimamis olan tiroid timorleri,

«Histopatolojik kanit olmaksizin kanda, tikuriikte, diskida, idrarda veya baska bir viicut sivisinda timor hiicrelerinin ve/veya timérle iliskili
molekdillerin veya belirte¢lerin bulunmast ile teshis edilen kanser.

2.2. Kalp Krizi/Miyokard enfarktiisii

Akut Mivokard infraksiyonu, ilgili bolgeye kan akisinin engellenmesi nedeniyle kalp kasinin bir bolimandn olmesi anlamina gelmektedir.
«Kalp krizi olayy, kardiyak biyobelirtec kan testinin (Troponin I, Troponin T veya CK-MB) akut miyokard enfarkttist tanisi olarak kabul edilen
seviyeye yikselmesi ve/veya dismesi ile ve ayrica asadidaki kanitlardan en az ikisi ile dogrulanmalidir:

« Kalp krizi ile uyumlu akut kardiyak semptom ve bulgular

«Akut miyokard enfarktiistnin karakteristik yeni EKG dedisiklikleri.

«Yeni bir canli miyokardiyum kaybr veya bolgesel duvar hareket anormallidi gorintd kanitl.

«Teshis, kardiyoloji uzmani bir doktor tarafindan onaylanmalidir.

Yukarida gosterilen tanim icin asadidakiler kapsam disindadir:

*Didjer akut koroner sendromlar

*Mikrokardiyal yaralanma

Satin aldidiniz sigorta Grind AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S. Grandddr. Form: H28/02.112023/\12



(AcEQD

VIP HAYAT SIGORTASI BILGILENDIRME METNi

2.3. Kalp Kapagi Ameliyati
Sadece intra-arteriyel kateter prosedurleri ile onarilamayan kusurlarin sonucunda, bir veya daha fazla kalp kapadini dedistirmek veya onarmak
icin vapilan acik veya endoskopik ilk kalp kapadi ameliyatl. Ameliyat, bir danisman kardiyolog tarafindan tavsiye edildikten sonra
gerceklestirilmelidir.
2.4. Aort Cerrahisi
Aort hastaliginin ameliyatla ¢ikariimasi ve hastalikli aortun bir kisminin doku nakli ile cerrahi olarak dedistirilimesi.
Abdominal ve torasik aortlar aort terimine dahildir ancak dallart dahil degildir.
Yukarida gosterilen tanim icin asagidakiler kapsam disindadir:
« Stent yerlestirilimesi veya endovaskdler onarim gibi dider cerrahi prosedurler.
« Aortta travmatik yaralanma sonrasi ameliyat.
2.5.Kroner Arter Bypass Ameliyati -godiis kemigini bolme ameliyati ile
Bir veya daha fazla koroner arterin by-pass doku nakilleri ile daraltiimasl veya tikanmasinin dizeltilmesi icin bir Danisman Kardiyologun
tavsivesi Uzerine medyan sternotomi (gogus kemidini bolme ameliyati) gerektiren ameliyatin yapiimasl.
2.6. Major Organ Nakli
Bir insan dondrden alinan kalp, akcider, karaciger, bobrek veya pankreas gibi tam organlardan birinin tam ve geri dondurilemez yetmezligi
nedeniyle alict olarak fiilen nakil yapiimasl.
Bu tanim dodrultusunda karacider, karacigerin en az bir lobunu ifade etmektedir.
Asagidakiler bu kapsamda dedildir:
« Dider organlarin, organ parcalarinin, dokularin nakli
* Alkol veya uyusturucu kullanimina badh karacider yetmezligi
2.1. Bobrek Yetmezligi
Kalicl dzenli periton divalizi veya hemodiyalizin gerekli oldudu son evre kronik bobrek hastaligr (bobrek yetmezlidi).Teshis, nefroloji uzmani bir
doktor tarafindan onaylanmalidir
2.8. Koma
Asagidaki ozelliklere sahip dis uyaricilara veya i¢ intiyaclara tepki vermeyen bir bilingsizlik hali:
+ Yasam destek sistemlerinin en az 96 saatlik kesintisiz bir stire boyunca kullaniimasini gerektiren; ve
* Geri donUst olmayan kalici norolojik defisit ile birlikte devam eden Klinik semptomlar ile
Yukarida gosterilen tanim icin asadidakiler kapsam disindadir:
« Tibbi indUklenmis koma
+ Alkol veya uyusturucu kullanimina badl koma
2.9. inme
Yetersiz kan akimi veya kanama nedeniyle beyin dokusunun 6lim asadidakiler ile sonuglanir:
« [nme ile uyumlu yeni ndrolojik semptomlarin aniden baslamasl
« Inme tanisini takiben en az altmis (60) gtin boyunca devam eden klinik muayenede yeni objektif nérolojik defisitler
« (Ttaramasl veya MRI'da, eder gerceklestirilmisse, klinik tant ile uyumlu yeni bulgular
Yukarida gosterilen tanim icin asadidakiler kapsam disindadir:
« Gecici iskemik atak (TIA)
« Beyin dokusunda veya kan damarlarinda travmatik yaralanma
Onceden var olan bir serebral lezyona doru ikincil kanama
« Actkea iliskili klinik semptomlar ve norolojik bulgular olmaksizin beyin veya diger taramalarda gortilen bir anormallik
« Optik sinir veya retina dokusunun 0limii/goz felci
2.10. Korliik
Hastalik veya kaza sonucunda her iki gozde de geri dontst olmayan gorme kaybr. Korlidun bir goz doktoru raporu ile belgelendirilmesi
gerekmektedir. Krliign tibbi bir prosedtirle duzeltilmesi mimkin olmamasi gerekir.
2.11. Ugiincii Derece Yaniklar
Viicut ylzey alaninin en az %20'sini kaplayan donma ve korozyon dahil U¢linct derece yaniklar.
Teshis, dermatoloji uzmani bir doktor tarafindan onaylanmalidir.
2.12. Multiple Skleroz
MS (multiple skleroz) tanisi, 2017 McDonald MS Tani Kriterlerine uygun olarak bir norolog tarafindan kesin bir sekilde dogrulanmalidir.
Klinik muayenede en az 6 aylik kesintisiz bir stire boyunca devam eden mevcut objektif norolojik defisitler olmasi gerekmektedir. Asadidakiler
hari¢ tutulmustur:
Olasi MS ve MS' dUstindtren ancak tanisal olmayan izole norolojik sendromlar.
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2.13. Kaza veya Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet
Sigorta slresi icinde gerceklesen ani, harici ve sigortalinin iradesi disinda gerceklesen bir kazanin derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene
icinde sebebiyet verdidi veya sigorta stresi icinde bir hastalik sonucu olusan tam ve daimi surette maluliyet. Bu teminat icin olay tarihi, yukarida
tanimlanan maluliyete yol acan kaza tarihi veya hastalik nedeniyle maluliyet tarihidir.

Kaza sonucu tam ve daimi maluliyet tazminati, tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi maluliyetin kesin surette tespitini takiben, Ferdi Kaza Sigortasl
Genel Sartlar’nda yer alan %60 ve Ustd oranlara karsilik gelen malulivet hallerinde odenir.

Hastalik sonucu tam ve daimi maluliyet tazminati, tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi maluliyetin kesin surette tespitini takiben, yirurlikteki
“Ozdirlgilik Oleata, Siniflandirmasi ve Oziirliilere Verilecek Sadlik Kurulu Raporlan Hakkinda Yonetmelik™ ekinde ver alan, “Ozir Durumuna Gore
Tim Viicut Fonksivon Kaybi Oranlart Cetveli"nde sayilan %60 ve Ust( oranlara karsilik gelen malulivet hallerinde odenir.

C.VERGI UYGULAMASI

Hayat sigortasl icin ddenen primler vergiye esas matrahtan distlebilir. Bu konuda sigortaciniza danisiniz.

D.GENEL BiLGILER

Mesafeli kurulan sozlesmelerde police sartlarinin edinildidi tarinten itibaren 15 glin icinde, yizyize kurulan sozlesmelerde ise sozlesmenin
kurulmasindan itibaren 15 gin icinde sigorta ettiren sigorta sézlesmesinden cayabilir.

1. Sigortacinin 6deyecedi tazminat, sozlesmenin kurulmasi sirasinda, itke olarak, herhangi bir sinirlandirmaya tabi olmaksizin taraflarca serbestce
belirlenir.

2. Birden fazla sigortaciya ayni veya dedisik bedeller Gzerinden sigorta yaptinlabilir. Bu durumda her bir sigortacinin tazminat ddeme borcu
birbirinden bagimsizdir.

3. Sozlesme sUresi ya da yenileme doneminde teminat tutar dedisiklidi yapilamaz. Sigortaci, yenileme déneminde prim tutarinda degisiklige
gidebilir.

4. Kucuklerin (resit-sezgin olmayanlarin), mahcurlarin (kisithlarin) ve mimeyyiz (ergin) olmayanlarin 6limd tzerine sigorta gecersizdir.

5. Sigorta sozlesmesinin yapiimasina iliskin teklif, sigorta sirketine ulastigi andan itibaren 30 giin icinde reddedilmemisse sozlesme kurulmus
olur. Teklifin verilmesi sirasinda alinan para, sozlesme kurulmussa ilk prim olarak kabul edilir ya da itk prime mahsup edilir. Teklif reddedilmisse
0denen para iade edilir. .

6. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, policenin tesliminde 6denmesi gerekir. Ik prim
ddenmeden rizikonun gerceklesmesi durumunda sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

7. Ileride doGabilecek birtakim ihtilaflari onlemek icin, prim Gdemelerinizde (pesin ve taksitle) ddeme belgesi almay unutmayiniz.

8. Sozlesme kurulmadan dnce, basvuru formunda ver alan sorulara dogru cevap verilmesi gereklidir. Bu yikimlGlidun ihlali halinde sigortacinin
sOzlesmeden cayma veya ek prim almak suretiyle sozlesmeye devam etme haklart saklidir. Bu nedenle sozlesmenin her asamasinda sigortaclya
eksik veya yanlis bilgi vermekten kagininiz. Aksi takdirde, tazminat ddeme stiresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya
clkabilir.

9, Tehlikeli Hastaliklar Teminatinin baslama tarihi (kaza sonucu meydana gelebilecek koma, korltk, ciddi yaniklar haric) policenin baslangic tarihinden
itibaren 90 giin sonradir. Isbu teminatin yillik olarak ayni sartlarla ara verilmeksizin yeniden akdedilmesi halinde ise 90 giinliik stire aranmadan
teminat baslar.

10.Teminat tutari koroner arter hastalidi sonucu yapilan ameliyatta ve organ nakli ameliyatinda, ameliyat tarihinden sonraki 28 giiniin
bitiminde, teminat altina alinan dider hastaliklarin ise kesin teshis tarihinden itibaren gececek 28 glinlik stirenin bitiminde sigortali halen
hayatta ise odenir. Egder sigortali 28 gUnluk stre icinde vefat ederse tehlikeli hastalik tazminati 6denmez.

11. Sigorta baslangic tarihinden itibaren 30 giin sonrasinda yapilacak iptallerde iade edilecek iptal primi glin esasli olarak hesaplanir.
12.Sigortaya giris yasi 18-55 yas araligr olup sigortadan faydalanma st yas limiti 65'tir.

13. Policeniz, yenileme tercihinize gore police bitis tarihinde sozlesmede belirtilen esaslar ¢ercevesinde yenilenecektir. Ancak sigortaliya Tehlikeli
Hastaliklar Tazminatr Odenmisse bu teminat sona erer ve police stiresi sonunda police yenilenmez.

14. Tedavi masraflar police teminatlar kapsaminda dedildir.

15.Sigortacrnin; sigorta basvuru talebinin tibbi ve teknik olarak incelenmesi ile olasi tazminat dederlendirilmesi sirasinda her tirld hekim,

hastane, sadlik kuruluslar, resmi kurumlar, Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi ve dider sigorta sirketlerindeki bilgi ve belgelere ulasabilme,
bunlardan drnek alma ve saklamaya, ¢evre arastirmasl yapmaya yetkisi vardir.

E. ODEMENIN YAPILMASI

1.Sigortadan faydalanan kimse sigortaliyr olddrar veya olddralmesine suc ortaklidr ederse sigorta tazminatini alamaz, ancak sigorta tazminati
sigortalinin mirascilarina ddenir.

2.Enaz 2 yil devam eden bir sigortada, sigortall intinar ya da buna tesebbis sonucu 6liirse, sigortact sigorta bedelinin tamamini 6der.
3.50zlesmede birden fazla lehtar (sigortadan faydalanan) tayini mimkinddr. Lehtarlarin her biri icin ayr ayri hisse belirlenmemisse, hepsi esit
oranda pay sahibidir. Mirasci disindaki kimseler de lehtar olarak gdsterilebilir.

4.Riskin gerceklestigini 6drenince gecikmeksizin, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve telefonlari yer alan sigortaciya basvuruda
bulununuz.
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5. Riskin gerceklesmesi halinde, tazminat Gdeme borcu sigortaciya aittir.

6. Sigorta sozlesmesinden dodan butin istemler, alacagin vadesi geldidi tarihten baslayarak iki yil ve Tirk Ticaret Kanunu'nun 1482°nci madde
hikmd sakl kalmak (izere, sigorta tazminatina ve sigorta bedeline iliskin istemnler her halde riskin gerceklestidi tarinten itibaren alti yil gecmekle
Zaman asimina ugrar.

Vefat Halinde istenecek Belgeler:

* Verasetilami,

+ 0lim belgesi,

« Vefat bir hastalik sonucu meydana gelmis ise Hastalikla ilgili tim tibbi belgeler(yapilan tiim tahlil-tetkik sonuclari, doktor/ epikriz raporu, var
ise ameliyat ve patoloji raporlar),

« Vefat olayl savailiga intikal etmis ise Cumhuriyet savalidi iddianamesi veya takipsizlik karar,

« Vefat bir kaza sonucu meydana gelmis ise Resmi Kaza Tespit Tutanad ,

« Gerekli goriildugu takdirde sigortact tarafindan ek belgeler ve/ve ya belge asillari ya da belgeyi veren kurum tarafindan tastikli nishalar
talep edilebilir.

Tehlikeli Hastaliklar Tazminati Halinde istenecek Belgeler:

«  Tehlikeli Hastaliklar Tazminati talebi formu (www.agesa.com.tr adresinden ulasabilirsiniz),

« Hastalik ile lgili takip eden hekiminden hastaligin ilk teshis tarihinin belirtildidi doktor/epikriz raporu, tim tahlil ve tetkik sonuclar var ise
patoloji ve ameliyat raporu,

« Sigortalinin doktoru tarafindan doldurulup imzalanmis tibbi bilgi formu

*  Hesap numarasi bilgisi,

«  Nufus clzdani fotokopisi,

. | GerderlibglomldU@U takdirde sigortact tarafindan ek belgeler ve/ve ya belge asillan ya da belgeyi veren kurum tarafindan tastikli nishalan
talep edilebilir.

Kaza veya Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Halinde istenecek Belgeler:

*  Kaza sonucu ise Resmi Kaza Tespit Tutanadi ,

«  Kaza tarihini ve olus seklini anlatan ayrintil yazili beyan,

«  Tam tesekkdlli hastaneden alinmis maluliyet oranini gosterir rapor,

«  Gerekli gorlldugu takdirde sigortaci tarafindan ek belgeler ve/ve ya belge asillari ya da belgeyi veren kurum tarafindan tastikli nishalari
talep edilebilir.

Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk dederlendirmesi yapilabilmesi ve tazminat basvurularinin
sonuglandiriabilmesi amaciyla sadlik bilgilerinin, sigortalilik kayitlarinin ve dider bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinden (SBGM), Sosyal
GUvenlik Kurumu'ndan, Sadlik Bakanhgrndan, sadlik kurum ve kuruluslarindan ve sigorta sirketlerinden edinilebilmesine ve sirket nezdindeki
bahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasiimasina riza gostermis sayilir.

F. ISTISNALAR

Vefat teminati ve Tehlikeli Hastaliklar Ek Teminati ile ilgili istisnalar Hayat Sigortasi Genel Sartlari'na tabidir.

Tehlikeli Hastaliklar Ek Teminati icin Genel Sartlar’da belirtilen durumlara ilave olarak asadjidaki hallerde tazminat denmez:

1. Sigorta teminati kapsami icinde belirtilmeyen tiim hastaliklar ve durumlar,

2. Police baslangic tarihinden itibaren 90 gUnlik bekleme siiresi icerisinde ortaya ¢ikan tehlikeli hastaliklar,
3. Sigortalinin hak etme slresi icerisinde vefat etmesi,

4. Konjenital (dogustan gelen) kalitsal hastaliklar ve/veya yapr bozukluklan,

5. Tedavi masraflari police teminatlart kapsaminda degildir.

6. Polige baslangic tarihinden 6nce var olan herhangi bir hastalik, yaralanma/zedelenme, tibbi durum veya semptomlar (belirti veya sikayetler)
ile ilqili olarak eder:

a) Tani, tahmin edilebilirdi veya

b) Tani konulabilmesi icin gerekli tibbi arastirmalar yapildi veya

0) Tani konuldu veya

d) Tedavi 6nerildi ve uygulandi veya

e) Yukaridaki maddelerde tanimlanan durumlar gerceklesmemis bile olsa, sigorta ettiren veya sigortall tarafindan bu konularin varligi bilinivordu
ise, nceden var olan durumlar tanimmna girer. Onceden var olan durumlar tanimina giren durumlar ile bunlarin sonuclar ve Sirket tarafindan yapilan
risk dederlendirmesi sonucunda police Uzerinde teminat kapsami disinda oldudu (sigorta ettirenin onay! ile) yazili olarak bildirilen kosullar,
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1. Alkol, ilac ve dider keyif verici, uyarici veya uyusturucu maddelerin suistimal veya bagimiihgr ile ilgili durumlar,

8. Intihar veya intihara tesebbstn sonu¢lari,

10. Lisansh olarak bir spor faaliyetinin yapiimasindan kaynaklanan bitiin durumlar ile motosiklet kullanma, dacilik, dada tirmanma, madaralara
inme, solunum cihaziyla dalma, yolcu sifati disinda ucakla yapilan ucuslar, helikopter-plandr-balon-delta kanatla u¢ma, parastit agmadan dalma
(Skydiving), parasutcullk, patinaj, hokey, cirit oyunu, manialt binicilik, polo, rugbi, halter, glires, boks ve bunlarla sinirl olmayan dider faaliyetler,

11. NUkleer rizikolar veya nkleer biyolojik ve kimyasal silah kullanimi veya nikleer, biyolojik ve kimyasal maddelerin aciga ¢lkmasina neden olacak
her tUrll saldir, sabotaj ve bunlarin sonuclari, teminat kapsami disindadir.
Tehlikeli Hastaliklar Teminati Asatjidaki Hallerde Sona Erer:

* Policede belirtilen sigorta stiresinin bittidi giin (Tdrkiye saatiile 6Glen saat 12:00 ) ay ve vil.

« Sigorta ettiren, riziko gerceklesmeden once sozlesmeyi feshettidi takdirde, sigortac fesin tarihi itibariyle gln esasina gore prim iadesini
yapacaktir.

*Sigorta ettirenin / Sigortalinin sigorta giris formu ve bunu tamamlayici belgelerde kendisine sorulan ve rizikonun takdirine etkili olacak sorularla
ilgili olarak kasten gercede aykiri veya eksik beyanda bulundugunun tespit edilmesi halinde riziko gerceklesmis olsa bile sigortact sozlesmeden
cavabilir. Bu durumda sigorta teminati sona erer, kalan sigorta middeti icin prim iadesi yapilmaz ve riziko gerceklesmis olsa bile sigortallya tazminat
ddenmez.

« Tehlikeli hastalik riskinin gerceklesmesi halinde, riziko priminin denmemis bulunan kismi tazminattan dusalr.

* Sigortalinin tehlikeli hastalik riski gerceklesmeden dnce vefat etmesi halinde, teminat otomatikman sona erer ve kalan sigorta middeti icin prim
iadesi yapiimaz.

« Sigortalinin, poli¢e baslangic tarihinden itibaren itk 90 gin icinde vefat etmesi halinde tehlikeli hastaliklar teminatl, tazminat ddenmeksizin sona
erer ve kalan sigorta muddeti icin prim iadesi yapiimaz.

« Sigortalinin, tehlikeli hastaliklardan herhangi birinin teshis veya ameliyat tarihini takip eden 28 gun icinde vefat etmesi halinde, Tehlikeli Hastalik
Tazminatl 6denmeksizin teminat sona erer ve kalan sigorta muddeti icin prim iadesi yapiimaz.

« Tehlikeli Hastaliklar Ek Teminati icin, basvuru formunda beyan edilen ikamet ettidi dlke disinda miteakip (13) haftadan fazla kalinmasi durumunda
herhangi bir ayda ortaya ¢ikacak hasarlar kapsam disindadir.

* Sigortaliya, tehlikeli hastaliklar tazminati 6denmis ise, bu teminat sona erer.

G. DIGER BILGILER:

1. AgeSA Hayat ve Emeklilik A.5. Sigorta Tahkim - Gyesi olup polige ile ilgili ¢ikacak intilaflarda (anlasmaziiklarda) Sigortacilik Kanunu 30. madde
kapsaminda Sigorta Tahkim Komisyonuna basvurulmasi mimkinddr. Ayrica ihtilaflarda (anlasmazliklarda) Istanbul Anadolu Mahkemeleri ve Icra
Daireleriile Tuketici Hakem Hevyetleri ve Mahkemeleri yetkilidir.

2. Odiing Para Verme Durumunda Uygulanacak Faiz Orani: Sozlesmeniz ddiing para vermeye konu teskil etmemektedir.

3. Uygulaniyorsa Kar Payi Orant: Sozlesmeniz kér payina konu teskil etmemektedir.

4.8 Ekim 2013 tarih ve 28789 sayili Resmi Gazete' de yayimlanan "Ozel Hukuk Hiikiimlerine Tabi Sigortalar Kapsaminda Hak Sahiplerince Aranmayan
Paralar Hakkinda Yonetmelik" kapsamindaki zamanasimina udrayan tutarlar, zamanasimi tarihini izleyen Haziran ayinin onbesinci gtinine kadar
Sirketimize bilgi verilmemesi durumunda Haziran ayinin sonuna kadar, 5684 sayil Kanunun 33/B maddesi uyarinca ilgisine gére Glivence Hesabina
veya 0zel kanun huktmleri dahilinde sigorta faaliyetinde bulunan kuruluslara aktarilacaktir.

H. SIKAYET, BILGI VE CAYMA BILDIRiMi TALEPLERI:
Sigortaya iliskin bilgi talepleri, sikayetler ve cayma bildirimi icin asagida yazili adres, telefon ve e-posta adresine basvuruda bulunabilir. Sigortac,
basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 gin icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Ticari Unvani - AgeSA Hayat ve Emeklilik AS.
Adres] ~Icerenkéy Mahallesi Umut Sok. Quick Tower Sitesi No: 10-12/9 Atasehir / Istanbul
Internet Adresi WWW.agesa.comtr

E-posta Adresl - mysteri@agesa.comr
Msteri Destek Merkezi 444 1111

Ticaret Sicll MUd. - istanbul Ticaret Odasi (IT0)
Ticaret Sicil No 27158

MERSIS No 1 0306005065600012

AGESﬁ HAYAT ve EMEKLILIK AS.
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